
	Naam activiteit
	Kernkwadranten

	Thema activiteit werkdruk/ enculturatie/ professionele ontwikkeling/ observatie en coaching
	Observatie en coaching


	Doel activiteit
	De startende leraar krijgt inzicht in zijn/ haar kernkwaliteiten en valkuilen. 

	Begeleidingsjaar
	1-2

	Deelnemers
	Startende leraar en coach

	Individueel / Groep(sgrootte)
	2-6

	Tijdsduur
	30- 60 minuten

	Aantal keren
	Eenmalig, vaker indien gewenst


	Korte omschrijving activiteit
	De docent formuleert zijn kernkwaliteiten met behulp van de coach. Hierna kijkt de docent naar de mogelijke valkuilen die verbonden zijn aan deze kwaliteiten. Door deze kwaliteiten en valkuilen inzichtelijk te krijgen, kan de leraar zich ontwikkelen aan de hand van deze reflectie. 

	Benodigd materiaal
	Uitwerking van het formuleren van kernkwaliteiten en valkuilen (zie hieronder)

	Randvoorwaarden
	Tijd en ruimte


	Referenties (artikel, boek, videomateriaal etc.)
	Ofman, D. (2014). He ik daar..?!: ontdek en ontwikkel je persoonlijke kernkwaliteiten met het kernkwadrant. Servire.
Kleen, M., & Jaspers, J. (2008). Meer interactie in de taxatiefase: het gezamenlijk met de cliënt opstellen van functieanalyses met behulp van Kernkwadranten. Psychopraxis, 10(2), 64-69.
http://patrickschriel.nl/







Kernkwadrant coaching

Bij deze professionaliseringsactiviteit vindt er een gesprek plaats tussen een coach en een startende leraar. Het doel van het coachingsgesprek is dat de startende leraar inzicht krijgt in zijn/haar kernkwaliteiten en valkuilen en inzien hoe ervaren problemen hiermee in relatie staan. Aan de hand van deze kwaliteiten en valkuilen kunnen er zich problemen voordoen die inzichtelijk worden gemaakt met de oefening. De coach helpt de startende leraar te begrijpen hoe hun ervaren problemen in relatie staan met hun kernkwadrant. De leraar kan zijn/haar problemen hierdoor beter begrijpen en oplossen.
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Het kernkwadrant bestaat uit vier onderdelen: kernkwaliteit, valkuil, uitdaging en allergie.

1. Kernkwaliteit
Kernkwaliteiten zijn eigenschappen die tot de kern van de persoon behoren. Als deze achterliggende kernkwaliteit weggehaald zou worden, zou die persoon niet meer herkend worden. De kernkwaliteit doordringt andere, minder uitgesproken kwaliteiten en is altijd potentieel aanwezig. De kernkwaliteit kan verborgen worden, maar niet uitgezet worden.  De kwaliteit komt van binnenuit en kan  ontwikkeld worden. 

2. Valkuil
Kernkwaliteiten hebben ook een schaduwkant, namelijk valkuilen. Kernkwaliteiten worden valkuilen als het te ver doorschiet. Iemands kracht wordt dan een zwakte. Zo kan een kernkwaliteit “behulpzaamheid” doorschieten in “bemoeizucht “.


Kernkwaliteit								Valkuil
	Behulpzaamheid
	+Te veel van het goede -
	Bemoeizucht



Kernkwaliteit								Valkuil
	Flexibiliteit
	+Te veel van het goede -
	Wispelturigheid



Kernkwaliteit								Valkuil
	Daadkracht
	+Te veel van het goede -
	Drammerigheid




3. Uitdaging
De uitdaging is de positief tegenovergestelde kwaliteit van de valkuil. Uitdagingen zijn dingen die je in een ander bewondert en die je zelf wat meer of vaker zou willen hebben. De kernkwaliteit en de uitdaging zijn elkaars aanvullende kwaliteiten. Waar het om gaat, is de balans te vinden tussen kernkwaliteit en uitdaging om niet in de valkuil terecht te komen. In dit voorbeeld: balans vinden tussen daadkracht en geduld. Wanneer deze balans te ver overhelt naar daadkracht, dan is de kans aanwezig dat deze daadkracht doorschiet naar drammerigheid. Met andere woorden, om te voorkomen dat men in zijn valkuil terechtkomt, is het raadzaam de uitdaging te ontwikkelen. Hier kan de coach de startende leraar bij helpen.

4. Allergie
Uit iemands kernkwaliteit is ook vaak af te leiden waar de potentiële conflicten met de omgeving te verwachten zijn. Die hebben vaak te maken met zijn uitdaging. Het probleem is dat iemand allergisch blijkt te zijn voor een teveel van zijn uitdaging. Zo zal een daadkrachtig persoon de neiging hebben over de rooie te gaan wanneer hij bij een ander geconfronteerd wordt met passiviteit. Hij is allergisch voor zijn passiviteit omdat passiviteit te veel van zijn uitdaging (geduld ) is. Hoe meer men bij een ander met zijn eigen allergie geconfronteerd wordt, des te groter is de kans dat men in zijn valkuil terecht komt. Het is vooral de allergie die iemand in zijn valkuil drijft. Een daadkrachtig persoon kan bijvoorbeeld door een passief iemand erg drammerig worden.

Voorbeeld volledig kernkwadrant

Kernkwaliteit								Valkuil
	
Flexibiliteit
	+Te veel van het goede -
	
Wispelturigheid



Negatief 								Positief
Tegenovergestelde							tegenovergestelde

Allergie									Uitdaging
	
Starheid
	+Te veel van het goede -
	
Ordelijkheid


									
Wat is iemands kernkwadrant?
											
Als coach is het jouw taak om de startende leraar te helpen om zijn/haar kernkwadrant in te vullen en aan de hand hiervan een gesprek te hebben over ervaren problemen. Er zijn verschillende manieren om achter iemands kernkwadrant te komen.

Vanuit de kernkwaliteit met de klok meewerken

· Wat is jouw kernkwaliteit?
· Wat vinden vrienden/ familie/collega’s een belangrijke kwaliteit van jou?
· Op welke kwaliteit van jezelf ben jij trots?

Vanuit de valkuil tegen de klok inwerken
Net zoals vanuit de kernkwaliteit de valkuil te vinden is, kan ook vanuit de valkuil naar de kernkwaliteit teruggegaan worden. Meestal is dit moeilijker, zeker wanneer men er last van heeft. Dan is het moeilijk zich voor te stellen dat er achter deze valkuil een positieve kernkwaliteit zou kunnen liggen. Bovendien zijn we niet gewend naar het positieve te zoeken. Vragen die bijvoorbeeld gesteld kunnen worden zijn:

· Wat vind jij verbeterpunten aan jezelf?
· Wat voor kritiek krijg jij wel eens?
· Kan je een situatie voor ogen halen waarbij iemand tegen je zei ‘wees niet zo…..’?

Vervolgens bedenken coach en leraar van welke positieve kwaliteit dit teveel is en daar zal de kernkwaliteit uitrollen.  Als je achter de valkuilen de kernkwaliteiten leert zien, wordt het mogelijk “door vervelend gedrag heen te kijken.” Een “arrogant” iemand kan als kernkwaliteit wellicht hebben dat hij zich makkelijk profileert. Het is belangrijk mensen met hun vervormingen te confronteren vanuit een positieve houding tegenover de persoon als geheel. De confrontatie is alleen zinvol als die zich richt op het gedrag. Door persoon en gedrag los van elkaar te zien, laat de kernkwaliteit achter iemands negatieve gedrag zich makkelijker vinden.

Kleen & Jaspers (2008) raden aan om de twee verschillende methoden (vanuit de kernkwaliteit met de klok meewerken en vanuit de valkuil tegen de klok inwerken) beiden bij dezelfde cliënt uit te voeren. Idealiter wordt er begonnen vanuit de kernkwaliteit maar een ander startpunt mag ook als dit niet lukt. Kleen & Jaspers (2008) geven hier de volgende instructie bij:

“ Bij voorkeur wordt begonnen met het invullen van de kernkwaliteit door te vragen welke positieve eigenschappen de cliënt bezit. Vervolgens vraagt men hoe het eruit ziet als de genoemde kernkwaliteit overdreven wordt, en hoe de cliënt dit gedrag zou noemen (label). Deze gegevens worden ingevuld bij de valkuil. Dan vraagt men aan de cliënt wat voor tip hij zou geven aan iemand die dit valkuilgedrag vertoont. Dit wordt ingevuld bij de uitdaging. De laatste stap is de cliënt te vragen hoe het er gedragsmatig uitziet als het uitdagingsgedrag wordt overdreven en wat voor label hij hieraan zou geven.

Wanneer men erin geslaagd is een compleet kwadrant te formuleren, moet gecheckt worden of het klopt. Dit is het geval, wanneer er een logisch geheel is ontstaan en het kwadrant voor de cliënt ‘af’ lijkt. Het kwadrant heeft een circulair karakter; wanneer het niet klopt heeft men de neiging meer informatie te blijven invullen. Het kwadrant krijgt dan het karakter van een spiraal die (nog) niet eindigt. Een kloppend kwadrant ‘gaat rond’, de valkuil volgt logisch uit de kernkwaliteit, de uitdaging is een goede tip voor iemand met de betreffende valkuil en de allergie is tegenovergesteld aan de kernkwaliteit.

Het belangrijkste kenmerk van een samengesteld kwadrant is dat de allergie van de ene persoon (‘ik’) overeenkomt met de valkuil van de andere persoon (‘de ander’). Dit betekent dat de een zich ergert aan wat de ander ‘fout’ doet, omdat hij een kernkwaliteit overdrijft.

Samengestelde kernkwadranten kunnen impliciete communicatieprocessen inzichtelijk maken. Zo kunnen onuitgesproken spanningen verklaard worden en bespreekbaar gemaakt. Daarnaast wordt duidelijk dat de interactieproblemen kunnen voortkomen uit een overdrijving van gewenste persoonlijke eigenschappen en gedrag, de kernkwaliteiten. Wanneer een cliënt zich ergert aan zijn partners valkuil, dan is het waarschijnlijk dat de partner een kernkwaliteit bezit waarvan de cliënt wat zou kunnen leren. Samengestelde kernkwadranten geven dus de boodschap ‘je kunt leren van degene aan wie je je ergert’. “ (Kleen & Jaspers, 2008)



Voorbeelden kernkwadranten
	Kernkwaliteit
	Valkuil
	Allergie
	Uitdaging

	Aanpassingsvermogen
	Onderdanigheid
	Dictatoriaal
	Initiatief

	Analytisch
	Gevoelsarm
	Sentimenteel
	Gevoelig

	Behoedzaamheid
	Besluiteloosheid
	Onbezonnenheid
	Slagvaardigheid

	Behulpzaam
	Opoffering
	Egoïsme
	Autonomie

	Bescheidenheid
	Onzichtbaarheid
	Arrogant
	Profileren

	Betrouwbaar
	Saai
	Arbitrair
	Innovatief

	Bondigheid
	Ongenuanceerd
	Langdradig
	Tact

	Consequent
	Star
	Met alle winden meewaaien
	Flexibel

	Creativiteit
	Chaos
	Bureaucratie
	Discipline

	Daadkracht
	Drammerigheid
	Passiviteit
	Geduld

	Diplomatie
	Afstandelijkheid
	Arrogantie
	Confronteren

	Empathie
	Sentimenteel
	Afstandelijkheid
	Beschouwen

	Enthousiasme
	Impulsiviteit
	Pessimisme
	Realisme

	Eerlijkheid
	Botheid
	Manipulatie
	Tact

	Flexibiliteit
	Zwabberigheid
	Dogmatisch
	Standvastigheid

	Gedrevenheid
	Fanatisme
	Passiviteit
	Nuchterheid

	Gedisciplineerd
	Starheid
	Chaos
	Flexibiliteit

	Geduldig
	Passief
	Drammerig
	Daadkrachtig

	Gehoorzaam
	Slaafs
	Eigenzinnig
	Autonoom

	Gereserveerdheid
	Afstandelijkheid
	Arrogantie
	Zelfverzekerdheid

	Gevoeligheid
	Opgefokt
	Kilheid
	Gereserveerdheid

	Gul
	Verkwistend
	Krenterig
	Verstandig

	Improvisatie
	Chaos
	Onverbiddelijkheid
	Doeltreffendheid

	Inlevingsvermogen
	Opoffering
	Nonchalance
	Loslaten

	Krachtig
	Agressief
	Passief
	Terughoudend

	Loyaliteit
	Slachtoffergevoel/ Onderdanigheid
	Hoogmoed/ Oneerlijkheid
	Zelfvertrouwen

	Luisteren
	Passiviteit
	Dominant
	Assertiviteit

	Nauwkeurigheid
	Perfectionisme
	Chaos
	Flexibiliteit

	Nuchterheid
	Afstandelijkheid
	Zweverigheid
	Meelevendheid

	Ontvankelijkheid
	Afwachtend
	Ongenuanceerdheid
	Stelling nemen

	Optimistisch
	Naïviteit
	Pessimisme
	Alert

	Overtuigen
	Fanatiek
	Laisser-fair
	Hulpvaardig

	Realisme
	Onverschilligheid
	Naïviteit
	Openhartigheid

	Rust
	Traagheid
	Opgefokt
	Energiek

	Stiptheid
	Opgefokt
	Gemakzucht
	Relaxedheid

	Verantwoordelijkheid nemen
	Overbelast raken
	Slachtoffer
	Hulp vragen

	Verdraagzaamheid
	Conflict vermijdend
	Ongenaakbaarheid
	Strijdlust

	Vriendelijk
	Braafheid
	Genadeloosheid
	Lef

	Vrijgevig
	Grenzeloos
	Egoïsme
	Grenzen stellen

	Weloverwogen
	Twijfelen
	Arrogant
	Zelfverzekerdheid

	Zelfstandig
	Eenzaam
	Afhankelijk
	Teamwerk

	Zelfverzekerd
	Arrogant
	Middelmatig
	Bescheiden

	Zorgvuldig
	Pietluttigheid
	Nonchalance
	Losheid

	Zorgzaamheid
	Betutteling
	Onverschilligheid
	Loslaten
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