	Naam activiteit
	GROW-model Coaching

	Thema activiteit werkdruk/ enculturatie/ professionele ontwikkeling/ observatie en coaching
	Observatie en coaching

	Doel activiteit
	De startende leraar krijgt inzicht in zijn doelen en de benodigde middelen om deze doelen te behalen.

	Begeleidingsfase
	1 (ingroeien) en 2 (verbreden)

	Deelnemers
	Startende leraar en coach

	Individueel / Groep(sgrootte)
	2

	Tijdsduur
	30-45 minuten per sessie

	Aantal keren
	Minstens twee sessies: één voor de GROW uitwerking en één voor reflectie. Het kan echter makkelijker zijn om de onderwerpen meer te verspreiden als verwacht wordt dat dit nodig is. Bijvoorbeeld in drie sessies: 
1. Bespreking Goal en Reality

2. Bespreking Options en Will

3. Reflectiesessie op het doel

	Korte omschrijving activiteit
	In vier sessies beweegt de leraar zich tot een of meerdere doelen met behulp van coaching. De leraar stelt een doel (goal) en brengt daarna de werkelijke situatie (reality) in beeld. De  options om het doel te bereiken worden besproken en de will  wordt besproken, waarin het duidelijk wordt welk plan de leraar gaat trekken om het doel te behalen. In een latere sessie wordt er gereflecteerd op het al dan niet behalen van het doel.  

	Benodigd materiaal
	Coach met kennis van GROW-methode, papier voor uitwerking GROW

	Randvoorwaarden
	Tijd en ruimte

	Referenties (artikel, boek, videomateriaal etc.)
	Ontleend aan: Academie voor Pedagogiek en Onderwijs (APO), Dalton Deventer. Vervolgens bewerkt.  
Kolb, D. A. (1976). Learning styles inventory. Boston.
Locke, E. A., & Latham, G. P. (1990). A theory of goal setting & task performance. Prentice-Hall, Inc.
Palmer, S., & Whybrow, A. (Eds.). (2014). Handbook of coaching psychology: A guide for practitioners. Routledge.

Whitmore, J. (2010). Coaching for performance: growing human potential and purpose: the principles and practice of coaching and leadership. Nicholas brealey publishing.

http://www.yourcoach.be/coaching-tools/grow-coaching-model.php



Coaching volgens het GROW-model

Coachingsmodel GROW
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Plan? Welke optie kies je? Wat ga je doen?
Het GROW coaching model is een beproefd model om structuur aan te brengen in een coachingsgesprek.
De kracht van het GROW model is dat het in vier overzichtelijke stappen leidt tot een duidelijk eindresultaat. Doordat de leraar  zélf actief is in het verhelderen van het probleem en het genereren van ideeën, beklijft de output beter. De leraar komt zelf tot oplossingen. De coach is geen expert in de situatie van de leraar, maar een objectieve facilitator die de leraar helpt bij het selecteren van de beste opties zonder richting te geven. 
Afhankelijk van hoe de sessies gaan, wordt het volgende aangeraden wat sessies betreft:

1. Sessie 1:  behandel Goal en Reality 
2. Sessie 2:  behandel Options en Will.
3. Sessie 3: behandel of de gemaakte afspraken hebben geleid tot het gewenste resultaat. Het GROW coaching model is ervarend leren: reflectie, inzicht, kiezen en doen. Als het gewenste resultaat niet behaald is, kan er opnieuw gekeken worden naar de vier stappen van het GROW-model.
Stappen en sessies
Het GROW coaching model is een vier-stappenplan. GROW is een afkorting voor Goal – Reality – Options – Will. Een nuttige metafoor voor het GROW coaching model is het plan dat je zou maken om een reis te ondernemen. Je begint met de kaart: waar gaan we naartoe (goal), en waar zijn we nu (reality)? Dan bekijk je de verschillende routes om op de bestemming te geraken (options). Tenslotte kies je er één uit, en zorg je ervoor dat je motivatie om de reis te ondernemen in orde is, en dat je voorbereid bent op alle condities en obstakels (will). De verschillende stappen worden hieronder uitgelegd met behulp van de voorbeeldvragen van Whitmore (2010).
Stap 1: Goal (doelstelling)

Stap één van het GROW coaching model en het onderwerp van de eerste sessie is het vaststellen van het doel, zowel voor de langere termijn (het thema of de thema's die de leraar inbrengt als centraal thema voor het coachingtraject) als voor de bijeenkomst op zich (wat moet de coachingsessie concreet opleveren?).

Het doel dient te voldoen aan de SMART-vereisten: 
Specifiek: baken een specifiek gebied af voor verbetering.
Meetbaar: kwantificeer of suggereer een indicator van vooruitgang
Acceptabel: maak het doel geaccepteerd voor alle betrokkenen
Realistisch: bedenkt welke resultaten realistisch gezien behaald kunnen worden met de beschikbare middelen.
Tijdsgebonden: specificeer wanneer de doelen behaald kunnen worden
. 
Voorbeeldvragen om de doelstelling te achterhalen:

· 'Wat is belangrijk voor jou op het vlak van [thema]?'
· 'Wat is daar belangrijk aan voor jou?'
· 'Wat wil je bereiken op het vlak van [thema]?'
· 'Hoe zal je weten dat je dat doel bereikt hebt?'
· 'Hoe zal je weten dat het probleem is opgelost?'
Schrijf het doel op (zowel leraar als coach)
Stap 2: Reality (actuele situatie)

Stap twee van het GROW coaching model is het verkennen van de actuele situatie. Het gaat er in deze fase om het gespreksthema te doorgronden en aan te scherpen. De rol van de coach is de leraar te stimuleren tot zelf-evaluatie en analyse van concrete voorbeelden.

Belangrijk is de rode draad vast te houden en irrelevante zijpaden tijdig af te sluiten. De coach kan met specifieke feedback een bijdrage leveren aan het verhelderen van het kernprobleem.

Voorbeeldvragen om de actuele situatie te onderzoeken:

· 'Wat gebeurt er nu?'
· 'Wat, wanneer, wie, hoe vaak?'
· 'Wat is het resultaat daarvan?'
· 'Waarom is het ingebrachte onderwerp een probleem?'
· 'Wat zijn concrete voorbeelden?'
· 'Wat ging er tot nu toe mis?'
· 'Hoe doe je het om te falen?'
· 'Wat ging er goed?'
· 'Is het altijd een probleem of zijn er situaties waarin het goed of beter ging?
· 'Wat zijn belangrijke factoren?'
· 'Wat heb je al ondernomen om het probleem het hoofd te bieden?'
Schrijf de actuele situatie op (zowel leraar als coach)
Stap 3: Options (opties verkennen)

Het doel van stap drie bij het GROW coaching model is het genereren van ideeën die een bijdrage kunnen leveren aan de oplossing van het probleem. De kunst is een creatief denkproces op gang te brengen en - niet gehinderd door censuur of voorwaarden voor uitvoerbaarheid - vrijuit te brainstormen. De coach bevordert het creatieve denkproces bij de leraar, structureert de output (bijvoorbeeld door dingen op te schrijven) en draagt eventueel ook zelf ideeën aan. 

Voorbeeldvragen om opties te bedenken:

· 'Wat zou je nog kunnen doen?'
· 'Wat zou je doen indien niets je tegenhield?'
· 'Wat als deze belemmering er niet meer zou zijn?'
· 'Wat zijn de voor- en nadelen van deze optie?'
· 'Welke factoren zal je gebruiken om de opties af te wegen?'
Schrijf de opties op (zowel leraar als coach)

Stap 4: Will (motivatie, actieplan, conclusie)

De vierde en laatste stap bij het GROW coaching model is het komen tot een afrondende conclusie. Welke optie zal de gecoachte weerhouden waar deze zich volledig voor wil inzetten? Deze stap wordt afgesloten met een duidelijk actieplan over wie, wat binnen welk tijdsbestek gaat doen.

Voorbeeldvragen om een actieplan op te stellen:

· 'Wat zal je doen om je doel te bereiken, en wanneer?'
· 'Welke van de genoemde ideeën ga je uitvoeren?'
· 'Wat is de eerste concrete stap die je NU kan zetten?'
· 'Wat zijn de vervolgstappen?'
· 'Wat zijn eventuele belemmeringen?'
· 'Hoe zal je deze overwinnen?'
· 'Hoe gemotiveerd ben je om deze optie uit te voeren?'
· 'Wat heb je nodig om nog gemotiveerder te zijn?'
· 'Wat heb je nodig om je ideeën in de praktijk te brengen?'
· 'Hoe kan ik of je omgeving je daarbij helpen?'
· 'Zal je met dit actieplan je doel bereiken?'
Ontleend aan: http://www.yourcoach.be/coaching-tools/grow-coaching-model.php
Sluit de sessie af met een plan waarin alle vier de stappen van het GROW-model beschreven 

staan. 
Reflectiesessie
In de reflectiesessie bekijken de coach en de leraar of de gemaakte afspraak heeft geleid tot het gewenste resultaat. Wanneer het gewenste resultaat niet behaald is, kijken coach en leraar waar het probleem zit aan de hand van het GROW-model en maken zij nieuwe afspraken.
Het GROW-model in schema, met richtvragen (Whitmore, 2010)
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Focus

Mensontwikkeling, waarbij het gaat om:

· leren
· plezier hebben
· presteren
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Definitie

Coachen is mensen uitdagen en ondersteunen in een leerontwikkelingsproces
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Concept

Bewustzijn genereren, keuzes maken en verantwoordelijkheid nemen
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Methode

GROW-model toepassen

De vraag komt met het antwoord mee……
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Waar wil je het vandaag over hebben?

Wat is het doel van dit gesprek?

Wat verwacht je van mij?

Doel (Goal)

Wat wil je met betrekking tot je onderwerp op lange termijn (lt) bereiken?

Wat wil je op korte, termijn (kt) bereiken? Hoe ziet 'succes' er in dit verband uit?

Wat gaat er dan beter dan in je huidige situatie? Wanneer wil je het doel op lange termijn bereikt hebben? Wanneer wil je het doel op korte termijn bereikt hebben?

Hoe groot is je persoonlijke controle op het bereiken van je doel (kt & lt)?

In hoeverre is je doel (kt & lt) positief, uitdagend en haalbaar?

De huidige situatie (Reality)

Wat is de huidige situatie (wie, wat, waar, wanneer en hoe)? Wie zijn de direct en indirect betrokkenen?

Wat zijn de consequenties voor jou als je niets doet? Wat zijn dan de consequenties voor de betrokkenen?

Wat heb je er tot dusver aan gedaan en met welke middelen? Wat was het effect daarvan?

Wat zijn de belangrijkste externe belemmeringen om verder te komen?

Wat zijn de belangrijkste persoonlijke belemmeringen om verder te komen?

Wat is nou eigenlijk de kern van het probleem?

Suggesties

· Stel open vragen: Wat, Wanneer, Waar, Wie, Hoeveel, Hoe vaak (feiten);
· Stel verkennende vragen:
Hoeveel, Hoe vaak;

· Pas op met: Waarom (verdedigen, voor-onderstelling, rationalisaties);
· Start breed en specificeer vervolgens voor meer focus;
· Volg hun interesse en hun woorden.
De vraag komt met het antwoord mee……
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Opties (Options)
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Welke middelen of mogelijkheden heb je nu al tot je beschikking staan?

Welke mogelijkheden heb je om je doel te bereiken? Welke alternatieven kun je nog meer bedenken?

En als je nou eens...? (meer tijd, geld, hulp, vaardigheden, etc.) Wat zou je doen als je opnieuw kon beginnen?

Wat zijn de voor- en nadelen per mogelijkheid? Welke mogelijkheid levert het beste resultaat op? Welke mogelijkheid geeft je het beste gevoel?

Welke mogelijkheid kies je?

Actieplanning (Will)

In welke mate kun je met deze mogelijkheid je doel bereiken? Wanneer ga je stappen zetten om je doel te bereiken?

Welke stappen ga je precies zetten?

Hoe ga je de voortgang zichtbaar maken? Wanneer heb je je doel bereikt?

In welke mate voel je nog belemmeringen om stappen te zetten? In welke mate voel je persoonlijke weerstand om stappen te zetten? Wat kun je doen om deze belemmeringen of weerstanden weg te nemen?

Wie moet van je plannen op de hoogte zijn?

Welke hulp heb je nodig, van wie en hoe krijg je die? Wat kan ik doen om je te helpen?

Hoe groot is je motivatie op een 1-10 schaal voor het zetten van deze stappen?

Wat maakt dat het geen 10 is; wat kun je doen om je motivatie te vergroten?

Is er nog iets anders dat je wilt bespreken voordat we afsluiten.
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